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Sammanfattning

Kommunstyrelsen har det dvergripande ansvaret for att god intern kontroll upp-
ratthalls i Taby kommun och utformar kommundvergripande anvisningar. Namn-
derna ansvarar fér den interna kontrollen inom sina respektive verksamhetsomra-
den.

Syftet med den interna kontrollen ar att verksamheterna ska bedrivas effektivt
och sakert samt undga allvarliga fel. Den interna kontrollen ska bidra till att anda-
malsenligheten starks och att verksamheterna bedrivs utifran medborgarnas
basta.

Den interna kontrollplanens granskningsomraden har valts med utgangspunkt
fran en risk- och konsekvensanalys. Utover det har kommunstyrelsen gjort be-
démningen att det behéver goras en samlad bedémning att de totala inkdpen fol-
jer lagen om offentlig upphandling, darfér ska kontroller genomféras for det
kommungemensamma kontrollomradet inom upphandling fér alla namnder.

Bakgrund

Kommunfullmaktige beslutade om policy fér intern kontroll den 22 oktober 2020,
§ 134. Policyn fastslar att kommunstyrelsen har det 6vergripande ansvaret for att
god intern kontroll uppratthalls i Taby kommun och utformar kommundvergri-
pande anvisningar. | anvisningarna anges kraven féor namndernas interna kon-
trollplaner.

Policyn fastslar att det ar namnderna som har det yttersta ansvaret fér den in-
terna kontrollen inom sitt verksamhetsomrade. Namnden ansvarar for att en risk-
och konsekvensanalys genomférs for den egna verksamheten.

Syftet med den interna kontrollen &r att verksamheterna ska bedrivas effektivt
och sakert samt undga allvarliga fel. Den interna kontrollen ska bidra till att anda-
malsenligheten starks och att verksamheterna bedrivs utifran medborgarnas
basta.

Den interna kontrollen ska foljas upp tva ganger per ar i samband med delars-
och helarsrapporteringen. Namnden ska aven rapportera arbetet med den in-
terna kontrollen till kommunstyrelsen. Uppfdljning och utvardering av verksamhe-
ternas mal ar ocksa en del av den interna kontrollen som gors i delarsrapport och
arsredovisning.

Intern kontrollplan for 2022

Namndens interna kontrollplan for verksamhetsaret 2022 innehaller dels
kommungemensamma kontroller och dels namndspecifika kontroller.

De kommungemensamma kontrollerna som galler upphandling ar:
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¢ Kontroll av att dokumentationsplikten fdljs vid direktupphandlingar som
overstiger 100 tkr (kontrolleras arligen).
¢ Kontroll av att inkop sker fran korrekt upphandlade leverantdrsavtal.

De namndspecifika kontrollerna omfattar féljande omraden:

Uppfoljning av kommungemensamma kontroller

Nedan redovisas resultaten av genomférda kommungemensamma kontroller.

Upphandling

Kontroll av att dokumentationsplikten foljs vid direktupphandlingar som
overstiger 100 tkr

Kontrollen foljs upp per helar i samband med arsredovisningen.

Kontroll att inkop sker fran korrekt upphandlade leverantorsavtal

Kontroll har skett av samtliga leverantérer anlitade av Taby kommun under perio-
den december 2021 till maj 2022, dar det sammanlagda vardet per leverantor pa
kommundvergripande niva éverstiger direktupphandlingsgransen for ar 2022
(700 tkr).

Resultatet visar att for samtliga 277 granskade leverantorer har inkdp skett fran
korrekt upphandlade leverantorsavtal.

Namndernas verksamhetsspecifika kontrolimoment

Utdver de kommungemensamma kontrollerna har féljande kontroller utforts for
kommunstyrelsen och namnderna. For utférligare beskrivning av intern kontrol-
lerna hanvisas till respektive namnds uppféljning per delar 2022.

Kommunstyrelsen har kontrollerat personaladministrativa rutiner dar en kontroll
har genomférts av hur manga chefer som godkant I6nekostnaderna under perio-
den jan-maj 2022. Resultatet visar att 48,4 % av cheferna hade godkant Iéneun-
derlag i maj. Rutinen ar ny och kommer fortsatta utvecklas under aret.

IT och sakerhetsrutiner har granskats genom att kontrollera att hantering av ny-
anskaffningar inom IT féljs. Nyanskaffningar sker enligt upphandlingsplan tillsam-
mans med inkdpsenheten samt trygg och sakerhetsenheten. Storre nyanskaff-
ningar behovsprovas forst mot befintliga system och sker sedan i projektform dar
ekonomiska ramar sakerstalls. Stickprovskontroller har genomférts for att saker-
stalla att personuppgiftsbitradesavtal (PUB-avtal) finns upprattade nar det kravs.
Av de kontrollerade avtalen saknade tre avtal PUB-avtal, vilket motsvarar 9 %. |
samtliga fall pagar arbete med att ta fram PUB-avtal
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Kommunstyrelsen har granskat hanteringen av exploateringsintakter. Kontrol-
lerna visar ingen avvikelse.

En kontroll har gjorts av att rutinen fungerar for att kunna identifiera ekonomiska
projektavvikelser i tid. Rutinen innehaller regelbundna prognosmdéten med tydlig
dialog och utfallet analyseras utifran projektfas. Rutinen har resulterat i att befa-
rade ekonomiska projektavvikelser har kunnat identifieras i ett tidigt skede.

Sekretessavtal har under 2022 tagits fram mot aktoérer kopplade till de lagenheter
som kommunen forfogar éver. En kontroll har genomforts for att folja upp att sek-
retessavtalen ar underskrivna och aterlamnade till kommunen. Resultatet visar
att for majoriteten av de lagenheter kommunen férfogar dver har aterlamnade
sekretessavtalet. Ett fortsatt arbete pagar for att fa in aterstdende sekretessavtal.

Stadsbyggnadsnamnden har kontrollerat att konsultfakturor har fullstandiga un-
derlag och stammer med avtal. Resultatet av granskningen visar att av 20 grans-
kade konsultfakturor saknade ett fullstandigt underlag. Bristen har atgardats ge-
nom att fakturan kompletterats med underlag. Granskningen av att konsultfaktu-
ror stammer mot avtal visar ingen avvikelse.

Bygglov har granskats genom att kontrollera handlédggningstid och fakturering.
Resultatet vid granskningen av handlaggningstid visar en klar forbattring jamfort
med kontrollen som gjordes 2021. Tva av de 30 kontrollerade bygglovsarendena
hade handlaggningstid 6ver 10 veckor. De atgarder som vidtagits tidigare har gett
goda resultat. Samtliga kontrollerade bygglov hade fakturerats korrekt.

Kontroll att avfall faktureras enligt avtal har gjorts genom en férdjupad kontroll dar
leverantdren gatt igenom att karltyper, antal tdmningar och antal abonnemang
stammer i samtliga omraden. Resultatet av kontrollen visade 255 felaktigheter
(av ca 15 000 abonnenter). Det var framférallt karlstorlek och antal karl som inte
stdmde. Alla fel ska atgardas sa kundregistret blir korrekt.

VA avgifter har granskats. Resultatet av granskning visar att 9,4 % av abonnen-
terna inte har en aktuell avlasning av vattenméataren och darmed inte faktureras
korrekt avgift. Leverantéren arbetar med atgarder bland annat genom att skicka
ut paminnelser till abonnenter som inte last av sin vattenmatare

Lantmaterinamnden har kontrollerat att lantmateriforrattningar faktureras enligt
taxa. Resultatet visar att fakturering skett korrekt av samtliga forrattningar.

En granskning har genomférts av att 6ppna arenden ar aktuella. Resultatet visar
att samtliga arenden ar aktuella samt att ett arende ar vilandeférklarat.

Sodra Roslagens Miljo- och hédlsoskydd har kontrollerat beslut féljer delega-
tionsordningen genom att granska 30 slumpvis utvalda arenden. Resultatet visar
ingen avvikelse.

En kontroll har genomforts av att beslut ar tydliga och hanvisar till korrekt lagrum
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genom att granska 15 slumpvis utvalda arenden. Resultatet visar ingen avvi-
kelse.

Kontroll av att drenden faktureras enligt korrekt taxa har genomférts genom att
granska 30 slumpvis utvalda drenden. Resultat visar ingen avvikelse.

Kultur- och fritidsnamnden har kontrollerat samtliga kundfakturor for féreningar
som far féreningsbidrag. Av dessa var det tre féreningar som inte hade betalat
sina fakturor pa forfallodatum. Resultatet har lamnats vidare till aktuell enhet som
kontaktar féreningarna och informerar dem om att féreningsbidrag inte betalas ut
vid obetalda fakturor.

Privata hyresgaster har kontrollerats genom att granska fakturor som galler loka-
luthyrning. Resultatet visar att 15 personer hade fakturor som inte var betalda.
Resultatet har [amnats vidare till aktuell enhet som stdmmer av framtida bok-
ningar mot obetalda kundfakturor. Vid obetald faktura ska inte nya bokningar
kunna genomfoéras.

En kontroll har genomférts av att intékter fran andra kommuner ar korrekta. Re-
sultatet visar att intakt for fritids saknades for sju barn. Verksamheten har vidtagit
atgarder for att forekomma att intakter missas.

Riktlinjer samt rutiner for arendehantering vid incidenter har kontrollerats, vid
delarets uppfoéljning visar kontrollen ingen avvikelse.

Socialnamnden har kontrollerat att egenkontrollen fungerar vid utbetalning av
forsorjningsstdd. Kontroll har gjorts av om samtliga par far fragan om delad utbe-
talning via brev och eller vid nybesdk. Kontrollen visar ingen avvikelse.

En kontroll har gjorts av samtliga utbetalningar fér egna utlagg under perioden
december till april. Resultatet visar att samtliga kop hade attesterats av éverord-
nad attestant.

Kontroll av kostnader for konsulter har gjorts genom att granska utvecklingen av
kostnaderna av inhyrd personal i férhallande till nAmndens totala personalkostna-
der under 2018 till och med maj 2022. Resultatet visar att kostnaderna for inhyrd
personal under den granskade perioden legat konstant pa ca 1 % av den totala
personalkostnaden, men att den okat till 2,4 % under jan-maj 2022. Orsaken ar
framst att det ar svart att rekrytera sjukskoterskor vikarier for handlaggare pa kort
period.

Kontroll av att ersattning tas in vid placering av barn och unga har genomférts ge-
nom att kontrollera att rutin finns och att den efterfdljs. Granskningen visar att ru-
tin finns men att det finns vissa brister i hanteringen. Ett arbete med genomgang
och utbildning i rutinen har pabdrjats.

Kontroll att migrationspengar atersokts for personer med funktionsnedsattning
gors i slutet av aret och redovisas i samband med arsredovisningen.
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Barn- och grundskolenamnden har kontrollerat att elever med behov av sarskilt
stéd uppmarksammas har genomfdérts genom att kontrollera inkomna inspek-
tionsdrenden samt andelen elever som under l3saret inte uppnatt kunskapskra-
ven i alla amnen. Under 2022 har det inte forekommit nagra inspektionsarenden
avseende Taby kommuns arbete med sarskilt stod.

Utoéver den kontrollen innehaller barn- och grundskolenamndens intern kontroll-
plan for 2022 ytterligare fem kontroller som redovisas i samband med arsredovis-
ningen:

Kontroll av kunskap och efterlevhad av GDPR bland nyckelpersoner.

Kontroll av antal redovisningar dar Taby kommun blir aterbetalningsskyldig.
Kontroll av att krishanteringsplan inklusive plan mot hot och vald finns.

Kontroll av att sekretesskvittens finns.

Kontroll av att underlag fér delegationsbeslut finns.

Gymnasie- och vuxenutbildningsnamnden har kontrollerat processen for upp-
féljning av naringslivsmalen. Stickprovskontroller gors av att malen har féljts upp
och analyserats med verksamheterna. | maj har en kontroll genomférts av hur na-
ringslivsmalen inom verksamheten Soédra Roslagens Milj6- och halsoskydd
(SRMH) bidrar till maluppfyllelsen. Resultatet av granskningen visar att SRMHs
arbete med uppfdljning av naringslivsmalen bidrar till 6kad maluppfyllelse.

Utoéver den kontrollen innehaller gymnasie- och vuxenutbildningsndmndens intern
kontrollplan for 2022 ytterligare sex kontroller som redovisas i samband med ars-
redovisningen:

Kontroll av att riktlinjerna for GDPR efterlevs.

Kontroll av att processen for statsbidrag fungerar.

Kontroll av att krishanteringsplaner, inklusive plan mot Hot och vald, finns.
Kontroll av att respektive chef har informerat sina anstallda om vilken sekretess
som rader.

Kontroll av att underlag fér delegationsbeslut av arbetsmiljduppgift finns.

Kontroll av att kostnadsersattning for tomhyra eftersdks fran Migrationsverket.

Overformyndarndmnden har kontrollerat att stallféretradare 1dmnat redovisning
i ratt tid. Kontrollen visar ingen avvikelse.

En kontroll av att omprévning av forvaltarskap hanteras korrekt granskas vid
arets slut och redovisas i samband med arsredovisningen.
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